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前 言 

於你而言，新青協是一個怎樣的存在？ 

對我來説—— 

 「在這裡，我們當中的任一人，都可以憑藉自己的努力，從零開始一步一步，不斷前

進，踏踏實實地做出一些成績，成為一個有影響力的人。」 

 

  

青年就是無極限！ 

總 綱 

   會務建設 ×  對外發展 = ∞   

會務建設：凝聚會内成員 · 重視梯隊建設 · 實現薪火相傳 

火把，是一個充滿各種可能性的平台，既是青年朋友初出社會的試煉場，亦是優秀青年

人才一展所長的舞臺。通過資深火把人的帶動，從本範疇到跨範疇，加强新舊火把間的

交流與互動，凝聚向心力，進而提升成員參與協會工作的積極性和主動性，並從中物色

人才苗子，做好梯隊培養工作，讓火把生生不息，不斷煥發出新的活力。 

對外發展：提升範疇專業性 · 增強青年認同感 · 擴大社會影響力 

對外發展秉持「點→線→面」原則，首要立足各個範疇的專業性發展，以專業的聲音爭

取更多青年群體的認同，進而吸納更多青年朋友的多元意見及想法，不斷增加協會的話

語權及擴大社會影響力，爭取更多的主張被接納，更多的訴求受重視，讓青年的發展難

題獲解決！ 
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五大範疇發展方向 

生涯規劃 

喂，學生社團魂必須重新燃起來！ 

 試行“活動籌委會制度”，由理事或委員擔任籌委主席，自主組建團隊、落實分工，

在秘書團隊的支援下共同籌備活動，延續學生社團人籌辦活動的熱情與拼勁，讓成

員更有參與感、獲得感； 

 範疇團建不能少，定期組織抱團參與健康、志願等其他範疇的活動，或舉辦為範疇

成員專設的“培訓工作坊”，為範疇理事及委員創設更多機會認識、溝通和交流，從

而增强歸屬感、向心力及凝聚力。 

 

生涯規劃？我哋就系專業嘅！ 

 善用協會資源，招募有志成爲生涯發展諮詢師的理事及委員參與培訓，打造一支新

青協生涯諮詢團隊，全面提升範疇的專業性，提供個人諮詢服務、學校培訓服務； 

 與青聯等友好青年團體合作織建生涯規劃網絡，結合其專業人士資源，開展規模性

的入校生涯規劃講座，實現資源整合、優勢互補； 

 深化升學及就業培訓平台的品牌形象，包括： 

① 建立人才資料庫，發掘履歷撰寫、面試技巧等實用技能的培訓導師，同時透過各

行業成員收集最新的行業資訊，為升學者、求職者提供實用高質的培訓課程及最新

的行業信息； 

② 積極與政府部門、友好團體、大型企業交流合作，開拓更多資源網絡，爭取為本

地及外地澳生提供適切的見習、實習及就業機會； 

③ 透過“保送生考前輔導講座”、“高中生保送内地升學分享會”及“青年就業博覽會”

等大型活動，向服務對象輸出更多協會的資訊，打造新青協生涯規劃範疇的形象； 

 創路繼續“友理”，為有志創業青年搭建交流平台，豐富人際網絡。 

 

大專生工作沒有捷徑，唯有用心。 

 在疫情新常態、新生代青年特性等各種因素下，內地澳生聯繫工作遇到新的挑戰。

惟大專生工作只有實打實，從秘書團隊至範疇理事均要用心做好“人”的工作，不單

單聚焦地區澳生聯會，需按實際情況細化至人數較多之高校、乃至小群體，以點帶

面，用心經營，織成網絡； 

 充分利用好範疇内理事及委員的人際網絡，以人感染人，與各大專生群體的核心成

員保持緊密溝通，時刻關注其需求的變化，適時調整大專服務的方向。 



第 2 頁，共 5 頁  

志願服務 

人人都是志願活動“種草官” 

 志願服務，點止義工咁簡單！志願範疇擁有多個品牌活動，包括本澳唯一列入“聯

合國教科文組織世界文化遺產志願者項目”的“澳門國際志工營”，以及培養“世界公

民”意識的“瞬間愛地球”，是極具感染力的活動之一，將積極向各範疇理事委員“種

草”，透過親身參與及體驗，深化、甚至刷新對志願活動的認知，並透過志願活動的

特質加強協會成員的凝聚力和奉獻精神。 

 積極推動志願範疇與各範疇在資源上的結合及活動上的合作，例如： 

社參 X 志願 = 可持續發展議題工作坊 

健康 X 志願 = 城市定向比賽 

會員 X 志願 = 本地志願者招募 

生涯 X 志願 = 大學生志工營 / 支教活動 

一方面豐富活動元素提升吸引力，另一方面透過跨範疇合作促進了解，培養更多志

願活動“種草官”！ 

 

Always Ready！不論遠近，先走出去！ 

 加強與內地城市，特別是粵港澳大灣區志願組織的合作、聯繫，瞭解大灣區城市中

不同單位的志願服務特色，透過交流，互相學習兩地義務工作的不同優勢。打造兩

地志願服務合作、交流的平台； 

 對國際關懷的熱情不能滅，疫情時代亦要放眼世界！持續透過本地志工活動、線上

交流營等，拓展參加者的國際視野，培養澳門青年“世界公民”的意識；與國際性志

願組織保持聯繫，作為亞洲志願服務發展協會(NVDA) 中澳門唯一代表機構，善用

作為連接橋樑的優勢，為日後輸送志工出國參與志願服務、持續拓闊國際志願網絡

做好準備。 

 

開拓本地資源，實現更多“第一次” 

 藉本地大型企業需要履行社會責任的契機，開拓符合活動性質的社會資源，爭取例

如場地設施、獎品贊助、宣傳平台等資源，在緊握活動自主性的前提下，助力志願

服務的可持續發展； 

 聯動如澳門扶康會等的本地志願團體，打造協會不同類型志願活動的“第一次”，透

過擴展更多元的志願活動及服務，加強範疇在澳門本地志願領域的影響力； 

 與中學義工隊合作，邀請青少年義工成員參與志願活動。 
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健康促進 

Mega Fire，助你找到命定運動及夥伴！ 

 以 Mega Fire 作爲跨範疇交流的重要平台，廣邀協會成員透過參與輕鬆有趣的運動

類活動，以運動釋放壓力、交朋結友，從而提升協會成員的團結性和積極性，讓 Mega 

Fire 的火燒得更旺！ 

 打造具主題性的 Mega Fire 運動月/運動周，除恆常的跑步、籃球活動外，做到“總

有一種運動適合你”，組織一些難度不高、平時較難接觸，但卻具趣味性的集體運

動，如閃避球、飛盤、扒龍舟等，讓成員一同享受運動帶來的樂趣； 

 本澳運動場地“一場難求”，爭取如學校運動場等更多的場地資源，為培養成員的運

動習慣，以及增加成員黏性創造條件； 

 群體運動遇上疫情反覆隨時腰斬，備好“PLAN B”，積極帶起線上運動潮，在運動教

練的帶領下，邀請成員一齊居家運動。 

 

人才不嫌多，持續豐富醫療人員組成。 

 吸納醫專會 15 類醫療專業青年人才，增強協會醫療界別的資源和力量；深化醫療

界別中生代人才的挖掘，提高界別影響力； 

 “從娃娃抓起”——透過健康大使、社區醫療人員見習計劃、醫科生臨床培訓課程等

一系列品牌活動，加強參加者對新青協健康範疇的認知，提早鎖定未來醫療人才； 

 醫療 X 運動，嘗試在社區講座中加入運動、職能治療的元素，豐富健康知識宣講的

內容，推廣運動和醫療的結合； 

 打造“醫療專業新鮮人”回澳起步的首選平台，透過會內醫療專業的核心成員，尤其

抓緊內地、台灣地區升學的有關專業學生資源，務求讓學生畢業回澳就後轉化爲協

會成員。 

 

醫療服務對象⟺會員 

 醫療服務與市民息息相關，透過新青協信和醫療中心和康復中心，紮根社區工作，

擴闊服務受眾群體，提高協會在社區服務方面的認受性，並爭取將服務對象及會員

形成有效雙向轉化； 

 從協會層面加強對信和及康復中心的支持和溝通，形成有效的溝通機制和明確的管

理制度；同時提升信和及康復中心醫護人員在協會的參與度，雙向促進彼此的連結

度。 
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社會參與 

社參=高大上？話你知社參嘅正確開啓方式！ 

 改變形象好重要！從活動性質及討論議題著手，打破社參範疇高門檻、內容深、氣

氛嚴的濾鏡，吸引更多理事委員積極參與； 

 除了青年有計傾，還可以青年有野飲、青年有野玩、青年有野睇…… 

總而言之，可以任何受歡迎的形式，創設一個合適的場景，讓參與者“閒話家常”，

讓思考、表達及討論變得自然、輕鬆，逐步培養思辯能力和提升參政議政水平； 

 與其他範疇合作，結合大家的興趣，挖掘更多有趣的社參新議題，例如與志願合作

探討可持續發展的議題。 

 

多方面著手，推動議政水平“升 lv” 

 人才培養是工作重點，協會負責人及諮委團隊需承擔更多梯隊培養的工作，挖掘潛

力理事，落實帶教及定期交流制度，組成諮委智囊團，提升團隊整體參政議政水平； 

 將“青議課堂”帶進範疇，定期為理事委員開展培訓工作坊，例如：資料搜集秘笈、

面對傳媒及受訪技巧、直播小撇步等，持續提升成員的基礎硬實力； 

 品牌活動“青年議會”每 2 年就會招攬一批對議政論政感興趣的青年，歷屆學員人數

衆多，應强化“青年議會同學會”平台的凝聚作用，例如不時推出“青年議會進階培訓

課堂”，不斷向學員輸出“乾貨”，以增强學員的粘性。 

 

你有想法，就有平台！ 

 做好資源分配，打造青年參政議政的台階，讓上流機會“看得見”亦“落得實”！ 

 為有想法的青年朋友提供更多發聲渠道及發揮平臺，例如透過撰文、接受採訪、出

席活動等，就各項社會議題代表新青協發表青年主張； 

 “人人都是召集人”。過往議題討論通常是自上而下發起，往後可由成員自主發起感

興趣的議題，提供平台一起討論； 

 只要有想法，隨時可提出。除了媒體渠道外，還可以透過新青協諮委團隊將聲音、

意見傳遞至政府相關部門。 
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會員事務 

創收基礎：抓緊需求做“爆款”活動  

 緊貼青年“潮什麽”，舉辦合時的活動或特色工作坊，創造更多“爆款”活動； 

 嘗試針對性地開拓目標群體，尤其是青年家庭及新手爸媽，針對親子活動及育兒資

訊等剛性需求開設活動，逐步吸納參與者成為會員； 

 評估活動的受歡迎程度，適當收取合理費用，開拓收入來源並用於會員事務的發展，

實現範疇可持續發展的目標。 

 

會員拓展要打響“地面戰”，新舊會員兩手抓！  

 吸納會員： 

① 新青協各範疇每年衆多活動都可接觸大量參加者，惟當中大部分人都不是本會

會員，應提前部署，聯動各範疇開展會員吸納工作，爭取於參加者第一次接觸協會，

容易留下好感時就將其轉化為會員； 

② 會員數量不受限，應善用外地澳生聯繫網絡的先發優勢，重點吸納畢業回澳的

外地澳生。 

 激活會員：目前協會會員有一定基數，但並非每個會員都活躍參與協會活動，要做

好存量會員的溝通、激活工作，讓會員為“真．會員”。 

① 做好會員範疇與其他範疇的溝通機制，全面、及時地將各範疇的活動資訊向會

員宣傳推廣，藉此提高活動觸及率； 

② 雙向地，各範疇的理事委員可按會員活動的性質、活動對象等，針對性將會員活

動“點對點”地向合適的人群轉發、宣傳及推廣。 

 維繫會員：除活動資訊外，在平衡人力資源的前提下，可適時提供會員關懷，例如

透過 SMS 發送惡劣天氣提醒、節日關懷問候等。 

 

IT 助陣，優化會員服務。 

 在 WeChat 用戶群龐大的時代，可嘗試更多地運用 WeChat 平台的功能提升會員的

體驗感，例如為會員查詢和服務需求提供適時的協助等； 

 長遠來説，為系統化及精準地了解會員的需求，應透過建立資訊系統對會員參與

活動情況、興趣及需求作系統化處理和統計，既可提升效率亦可減輕秘書處的工

作量，更可提供更到位的會員服務。 
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JUST FOR YOUTH 


