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主辦單位： 資助單位： 

澳門演出產業專題研究 

專題研究行政摘要 

2025 年 12 月 29 日 

1. 演出產業是現代城市經濟適度多元發展的重要引擎，也是展現城市軟實力與文化活力的重

要窗口。一場規模巨大的演出，除了能帶來直觀的票務收益外，還能帶動旅遊、餐飲、零

售等周邊二次消費。因此，愈來愈多城市銳意發展演出經濟。隨著特區政府提出建設「演

藝之都」的發展願景，各類大型演唱會及演藝活動紛紛落戶澳門。然而，在產業急速擴張

的同時，亦面臨著場地配套優化、人才梯隊建設及社區經濟聯動等多重課題。在此一進程

中，青年扮演著不可或缺的雙重角色。青年既是演藝市場最活躍的消費主力與潮流引領者，

亦是未來推動澳門演出產業創新、承接幕前幕後專業工作的核心力量。透過青年的深度參

與及發揮創意，能為澳門演出經濟注入可持續的活力。 

2. 有見及此，澳門中華新青年協會在今（2025）年開展《澳門演出產業專題研究》，透過文

獻分析、外地經驗借鑒、實徵數據及專家訪談，深入了解澳門演出產業的發展歷程、現況

優勢及潛在挑戰；重點探討青年對澳門建設「演藝之都」的態度、自身的觀演習慣、消費

模式以及對軟硬體配套的具體訴求。同時，研究調查當下澳門青年參與本地及外地演出活

動的實際狀況，並分析不同社經背景的青年在演出經濟這項議題上的行為特徵與觀點差異。

藉此提出符合青年期望的產業發展策略供政府和社會各界參考，以完善和優化澳門演出產

業及演藝經濟發展的公共政策建議。 

3. 本研究在 2025 年上半年展開。當中，結構性街頭隨機問卷調查在今年 5 月 17、18 和 25

日於全澳各區進行，對象為 18 至 44 歲的澳門居民，最終成功收回有效問卷 789 份。同

時，研究團隊亦訪問了政府部門、專家學者、業界人士和社區商戶代表，從而更好探討澳

門演出經濟的未來發展，為澳門打造演藝友好型城市提供實證支撐。。 

4. 是次研究得到澳門基金會的贊助，特此鳴謝。  
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文獻回顧 

1. 演出產業與流行文化息息相關，其定義涵蓋戲劇、舞蹈及音樂等多種表演藝術形式，是伴

隨媒體與消費文化興起而演變出的獨立產業。學界多從「文化工業」的視角切入，指出流

行文化是以利益為導向，透過大規模、標準化及商業化的模式生產娛樂產品。綜合而言，

本研究將流行文化定義為在一段時間內，以不同媒體（如出版物、電視、電影、音樂、網

絡平台、藝文團體）制作的產物為載體，在人與人之間有廣泛性傳播的文化。 

2. 在經濟效益方面，文獻指出演出產業能透過多層次的經濟模型產生影響：一是活動本身創

造的「直接經濟效益」；二是供應鏈投入帶來的「間接經濟效益」；三是勞動力需求增長轉

化為當地消費的「誘發經濟效益」。此外，大型演出具有顯著的經濟外溢效應，能有效提

升城市曝光度及旅客到訪意願。然而，文獻亦提醒演出經濟本質上屬高風險投資，具有「製

作成本高、複製成本低」的特徵，且市場往往需面對門票溢價及排他性等挑戰。 

3. 針對政府在產業發展中的角色，文獻歸納出政府應具備雙重職能。政府既是「促進者」，

負責支持基礎建設與創造投資有利環境；同時，政府亦是「監管者」，負責引導產業遠離

不良發展方向。參照鄰近地區經驗，發展模式主要分為「國家主導型」，由政府設立專責

機構並立法統籌（如韓國）；以及「市場主導型」或「混合型」，主要由市場驅動，政府則

提供資金保障與法規支持（如香港、台灣地區）。相關數據反映，這些地區的文創產業對

本地生產總值（GDP）均有顯著貢獻，確立了其作為經濟增長引擎的重要地位。 

問卷調研結果 

1. 研究採用結構性問卷調查，以街頭隨機問卷方式進行，成功收回問卷 799 份，其中有效問

卷 789 份，問卷有效率為 98.7%。以 789 份成功樣本數推算，百分比變項的抽樣誤差約在 

± 3.49% 以內（可信度設於 95%）。街頭問卷調查於 2025 年 5 月 17、18 和 25 日在全澳

各區進行，對象是 18–44 歲的澳門居民。 
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2. 受訪青年觀演習慣呈「二元分化」，半數青年過去一年未曾觀看售票演出。調查發現，半

數（50.2%）的受訪者在過去 12 個月內「未曾觀看」任何在澳門的售票現場演出。在有

觀演經驗的群體中，觀演頻率以低頻次為主，兩成五（24.6%）的受訪者表示「每年一次」，

一成六（16.1%）為「每半年一次」。高頻次入場觀眾（每季一次或以上）的比例相對較低，

合計不足一成，反映出「習慣性觀演」尚未成為大多數澳門青年的生活常態。 

3. 「大型演唱會」在青年觀演市場中佔據絕對主導地位，其他演出類型市場仍有待培育。在

各類演出形式中，大型演唱會在青年群體內最具號召力。高達七成四（74.3%）的有觀演

受訪者表示過去 12 個月曾觀看「大型演唱會」，比例遠高於排在第二位的「舞台劇 / 話

劇 / 音樂劇」（21.4%）及第三位的「音樂節」（17.3%）。更具指標性的是，當被問及過去

一年「觀看次數最多」的演出類型時，六成七（67.2%）的受訪者選擇了「大型演唱會」。

數據表明，目前澳門青年最青睞流行音樂演唱會這一單一品類，多元化的售票演出生態仍

然有待培育。 

4. 在影響購票決策的因素中，受訪青年最看重內容。數據顯示，逾五成一（51.1%）的受訪

者將「對表演者感興趣」視為選擇購票入場時最看重的因素，其次是「對演出內容感興趣」

（28.1%）。值得注意的是，僅有一成三（12.8%）的受訪者將「門票價格相宜」列為最看

重因素，其重要性低於「演出時間方便」（17.1%）及「與親友同行觀賞」（16.1%），表明

青年群體更在乎演出本身的吸引力與社交便利性，而非單純的價格高低。 

5. 「社交媒體」是澳門青年接觸演出資訊的主要渠道，親友口碑效應顯著。在資訊獲取渠道

上，新媒體成為主導。研究顯示，近六成（58.2%）的受訪者主要透過「社交媒體（如 

Facebook）」獲取演出資訊，在所有渠道中佔比最高。值得注意的是，依靠口碑傳播的「親

朋告知」佔比達兩成三（23.3%），超越了「票務平台網站、專頁」（20.9%），成為第二大

資訊來源。其餘較多受訪者選擇的選項，依次是：「藝人（團）網站、專頁」（14.4%）、「演

出場地網站、專頁」（13.4%）和「傳統媒體（如：報紙、電視、電台）」（12.8%）。 

6. 在表演者來源地方面，來自「香港」的演出者佔比最高。接近五成（47.1%）過去 12 個月



 

-4- 
 

主辦單位： 資助單位： 

有在澳門觀演的受訪青年表示，觀看的演出者主要來自「香港」，比例位居首位。其後的

是來自「澳門」的本地演出者，約兩成九（28.5%）的受訪者曾觀看。來自「韓國」及「內

地」的演出者則分別佔約兩成（19.8%）及一成九（18.6%）。 

7. 票務消費力強勁，千元級票價已成澳門青年主流消費區間。受訪青年展現出中高水平的票

務消費意願。在所有受訪者中，近兩成（19.8%）的受訪者平均每次觀演的門票花費在

「1,000–1,499 澳門元」之間，是佔比最高的消費區間。其次是「600–999 澳門元」（13.7%），

一定程度體現受訪青年願意為心儀的演出支付較高昂的票價。 

8. 演出活動有效拉動「二次消費」，交通與餐飲受益最明顯。演出經濟對周邊產業具有顯著

的乘數效應。調查顯示，僅有約三成（30.5%）的受訪者表示「沒有門票以外消費」。在產

生額外消費的青年群體中，「交通費」是頻率最高的項目，近三成（28.8%）的受訪者會因

此支出。餐飲消費同樣強勁，分別有兩成一（21.3%）及兩成（20.7%）的受訪者會有「演

出前餐飲」或「演出後餐飲」的消費行為，有一成八（18.4%）表示有場內餐飲消費。此

外，購買「官方周邊商品」的比例也接近兩成（19.3%），顯示觀演已演變為一種結合餐飲、

出行與購物的綜合性休閒體驗。 

9. 「時間成本」與「缺乏興趣」是阻礙青年入場的主因，購票體驗差亦是勸退青年觀演的因

素。針對過去一年「未曾觀看」任何售票演出的群體，三成二（31.6%）的非觀演者表示

主要原因是「沒有時間」，而兩成四（24.1%）則直言「對澳門演出活動沒有興趣」。另外，

排在第三位的原因是「購票過程太困難」，佔一成六（16.0%）。 

10. 「購票難」成為澳門青年觀看本地售票演出的普遍痛點。儘管澳門青年對熱門演出需求殷

切，但票務體驗仍存在顯著改善空間。調查顯示，近六成（58.4%）的受訪青年認為目前

在澳門購買熱門演出活動（如大型演唱會）的官方門票感到「比較困難」（28.0%）或「非

常困難」（30.4%），感到「普通 / 時難時易」者亦佔兩成五（24.6%）。面對熱門演出難購

票的現況，三成七（36.8%）的受訪者堅持「只會在官方渠道購買原價門票」，另有一成五

（14.7%）表示「只接受原價轉讓」，超過半數受訪者拒絕支付任何溢價。 
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11. 五成受訪青年過去 12個月曾赴外地觀演，半數仍偏好留在澳門觀演。隨著愈來愈多地區

推動演出經濟，澳門的展演市場面臨著區域競爭。數據顯示，五成（50.4%）受訪青年過

去一年曾在澳門以外地方觀看演出，其中以「香港」（27.4%）和「內地」（20.0%）為主要

目的地。在跨境觀演行為日漸普遍的今天，受訪青年仍然更偏好在本地觀看演出活動。近

半數（49.4%）受訪者明確表示「偏好在澳門觀看」，兩成八（27.6%）表示沒有明確偏好，

僅有一成七（17.2%）表示「偏好在澳門以外地區觀看」。 

12. 便利性是受訪青年認為是留在澳門觀演的主要優勢，外地觀演則勝在能與旅遊行程結合。

對於受訪澳門青年而言，在選擇觀演地點時，澳門本地的核心優勢在於便利性。比較數據

顯示，近七成（68.3%）的受訪者認為在澳門觀演的最大優勢是「無需長途跋涉」，其次是

「環境更熟悉」（30.8%）與「無需額外支付旅費」（20.7%）。然而，當受訪者選擇前往外

地（如香港、內地）觀看同類型演出時，驅動因素則更多元化。三成三（32.7%）的受訪

者看重外地觀演「可以結合觀光行程」，約兩成五（24.5%）認為外地「現場活動氛圍良好」，

另有兩成一（20.8%）指出外地「演出場地質素較好」。其餘較多受訪者選擇的選項，依次

是：「演出陣容更吸引」（20.4%）、「表演形式更多元」（20.4%）。 

13. 受訪青年普遍肯定澳門演出產業的發展現況。具體而言，六成二（61.7%）的受訪者同意

「澳門能夠吸引世界級的藝人來澳門演出」，其評分均值為 3.78 / 5 分，居四項指標之首。

其次是「演出類型選擇多樣」，近六成（58.5%）表示同意，均值為 3.71 / 5 分。在硬件與

價格維度上，評價則稍為回落。對於「澳門具有世界一流的演出場地設施」，同意比例為

半數（49.8%），均值為 3.45 / 5 分。另外，有四成三（42.6%）受訪者認同澳門演出具備

高性價比，均值為 3.40 / 5 分，是四項指標中最低一項。 

14. 澳門戶外表演區認知度及滿意度尚待提升。針對位於路氹城的「澳門戶外表演區」，目前

的公眾認知度不足。調查發現，近兩成九（28.6%）的受訪者坦言對戶外表演區「不了解」。

在有表達具體評價的受訪者中，三成六（35.9%）給予「一半半」的中立評價，另各有兩

成一和一成五受訪青年對戶外表演區表達滿意（20.8%）或不滿意（14.7%），結果反映，

新設施的社會認知度及滿意度仍有提升空間。 
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15. 四成五受訪青年對演出經濟發展前景持樂觀態度，近半數青年則採取觀望立場。對於未來

演出經濟的具體發展前景，四成五（45.4%）的受訪者對前景感到「樂觀」（37.4%）或「非

常樂觀」（8.0%）。佔比最高的則是「中立 / 觀望」群體，達四成六（46.3%）。相比之下，

持「悲觀」態度的受訪者比例極低，不足百分之六（5.7%）。 

16. 六成四受訪青年明確支持「演藝之都」建設，認同其經濟與旅遊效益。對於政府提出將澳

門打造成「演藝之都」的發展目標，在青年群體的共識度相當高。六成四（64.2%）的受

訪者明確對此表示「支持」（47.7%）或「非常支持」（16.5%），持明確反對意見者不足百

分之四（3.6%）。在具體效益的評估上，受訪青年普遍認同演出產業的正向溢出效應。受

訪青年高度認同演出活動「有助吸引外地遊客」（4.25 / 5 分）與「有助帶動本地經濟」（4.04 

/ 5 分）；同時，受訪青年也普遍認同演出活動「增加了本地青年的就業選擇」（3.42 / 5 分）。 

17. 未來發展期待政企合作，「國際巨星」仍是青年最期許增加的演出元素。在推動演出經濟

發展的角色定位上，受訪青年傾向於「混合模式」。在 0 至 10 分的評分中（0 分代表政

府更關鍵，10 分代表企業更關鍵），均值為 5.19 分，且有六成三（63.4%）的受訪者選擇

了 5 分（兩者同等重要），顯示公眾期望政府搭建平台與政策支持，企業則發揮市場運作

的靈活性。展望未來，四成（40.1%）的受訪者最希望未來澳門能有「更多國際巨星演唱

會」，其次是對高品質文化內容的渴求，一成五（14.7%）期望有「更多高質素的舞台劇 / 

音樂劇」，也有一成二（12.4%）期望有「更多不同音樂類型的演出」。 

政策建議 

1. 建議一：確立澳門「演藝友好型城市」發展定位，透過「政府搭台、市場唱戲」，以完善

配套營造沉浸式的觀演氛圍。研究結果顯示，澳門要邁向演藝之都，構建一個對演出者與

觀眾均展現熱情、友善的觀演生態至關重要。調查顯示，四成（40.1%）受訪澳門青年最

渴望「更多國際巨星演唱會」。政府應貫徹「政府搭台、市場唱戲」的原則，鼓勵具備敏

銳觸覺及資本優勢的休閒企業與商業機構競逐頂尖的演唱會資源。政府應更多發揮搭台和

支援角色，專注於排除市場運作的障礙，例如優化場地租賃流程、完善交通疏導、優化公
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主辦單位： 資助單位： 

共環境、提升城市觀演氛圍，以及填補商業市場難以覆蓋的多元文化與藝術教育空白。唯

有政府和市場各司其職，讓市場回歸商業邏輯，政府專注優化公共環境，才能確保演藝產

業的可持續發展。 

調查數據亦揭示，「氛圍感」是提升城市演藝競爭力的關鍵變量。在選擇外地觀演的誘因

中，兩成五（24.5%）的受訪青年明確表示是受「現場活動氛圍良好」所吸引。參考外地

城市經驗，在舉辦大規模國際級演唱會期間，建議政府主導實施「城市換裝計劃」。當局

可以在主要的出入境口岸、核心旅遊區、城市地標和民生商圈，與主辦方協調設置與演出

主題呼應的大型藝術裝置、燈飾或打卡點。同時，鼓勵沿街商戶播放相關音樂，讓觀眾在

澳門感受到無處不在的演藝熱度，塑造深刻記憶。 

2. 建議二：全方位優化「澳門戶外表演區」軟硬配套，鼓勵多元表演形式落地，將戶外表演

區打造為高頻次的文化熱點。「澳門戶外表演區」作為全澳門最大的演出場地，可容納五

萬名觀眾，其落成標誌著澳門擁有了承接國際級超大型巡演的關鍵基建。戶外表演區最大

的優勢在於其選址遠離民居，解決了戶外演出棘手的「聲浪擾民」問題。然而，綜合數據

顯示，戶外表演區的發展潛力尚未被完全釋放。問卷調查中，有兩成九（28.6%）受訪青

年表示對戶外表演區「不了解」；另外，回顧全年的試營運期，場地僅舉辦了五場大型表

演，使用頻率與市民對場地的期許存在一定落差。 

政府今年七月表示，為更好發揮場地的的商業價值及管理成本效益，擬在試營運後透過公

開引入營運商。面對目前戶外表演區閒置期較長的情況，建議政府發揮更多策展思考，將

表演區轉化為更活躍的城市文化空間。特區政府可以採取靈活的「降維」策略，利用場地

廣闊的空間優勢，在非熱門檔期舉辦各類電音節、樂隊馬拉松或美食嘉年華，讓表演形式

更加多元。政府更可降低租金門檻及簡化審批流程，吸引更多中部、腰部表演者選擇在戶

外表演區設計不同形式的演藝活動，讓「低頻次的大型場地」轉化為「高頻次的文化熱點」，

從而逐步培育出屬於澳門獨特的戶外觀演文化。 

3. 建議三：讓青年成為建設「演藝之都」的核心引擎，釋放公共空間與中型場館資源，構建



 

-8- 
 

主辦單位： 資助單位： 

幕前幕後全方位的實戰階梯。青年不僅是演藝市場的消費主力，更是澳門建設「演藝之都」

的未來與核心驅動力。調查數據顯示：受訪青年對於「發展演出經濟增加了本地青年的就

業選擇」的認同度為 3.42 分（滿分 5 分），且主要觀看本地藝人的比例（28.5%）亦低於

香港藝人（47.1%），居第二位。結果普遍反映，政府應採取「培育本地新星」與「儲備技

術人才」雙軌並行的策略，為澳門建設「演藝之都」搭建人才梯隊。 

要培育兩方面的人才，政府的首要任務是提供足夠的試煉場。研究建議特區政府打破場地

壁壘，主動釋放更多政府轄下的中小型場館及戶外公共空間，並長遠規劃建設更多中小型

場館，打造青年的「演藝實踐基地」，鼓勵青年利用這些舞台進行低成本、高頻次的展演。 

在空間開放的基礎上，必須搭建幕前與幕後雙向的實戰階梯。研究建議政府應鼓勵演出主

辦方開放一定比例的實務崗位予本地青年。在幕前，推行「暖場嘉賓」機制，讓更多本地

樂隊和演出者有機會站上大型舞台；在幕後，則聚焦於燈光、音響、舞台管理及活動策劃

等核心工種，進一步推動休閒企業推行「帶薪實習」或「管理培訓生計劃」。透過在國際

級團隊的帶領下「邊做邊學」，讓青年從理論走向實戰，逐步由觀眾轉型為具備競爭力的

產業建設者，成為推動澳門演藝發展的中堅力量。 

4. 建議四：構建「大型演出認證制度」，深化「票根經濟」，結合社區應援文化，將演出紅利

精準引流至民生區。研究數據顯示演出經濟對周邊產業具有顯著的乘數效應。調查發現，

眾多受訪青年在觀看演出時普遍產生了二次消費行為。其中餐飲消費表現強勁，分別有兩

成一（21.3%）及兩成（20.7%）的受訪者會有「演出前」或「演出後」的餐飲消費，購買

「官方周邊商品」的比例亦接近兩成（19.3%）。結果顯示，觀演已演變為一種結合餐飲、

出行與購物的綜合性休閒體驗。若能透過精準的政策引導，將現時集中在交通出行和場館

內部的龐大消費力，有效延伸至廣泛的民生社區，相信能為本地中小微企開闢出增長新藍

海。 

參考香港「M品牌」制度的經驗，建議政府針對落戶澳門的演出活動設立認證標準。對於

獲官方認證為「國際級」或「具備顯著旅遊效益」的頭部演出，政府可提供行政便利或資
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主辦單位： 資助單位： 

源傾斜，條件是主辦方須加入「票根聯動計劃」。在此機制下，一張經認證的演唱會門票，

可換領一張全澳合資格商戶通用的「消費優惠券」。參照其他地區經驗，台灣高雄在知名

樂團演唱會期間，推出「商圈夜市優惠券」，憑票根即可在各大夜市兌換指定金額消費券；

新加坡則在 Taylor Swift 等巨星開唱期間，聯動濱海灣及周邊購物中心推出專屬折扣，成

功將演唱會人流轉化為零售業績。澳門應以此為藍本，鼓勵舊區商圈的中小企參與聯動，

讓觀眾憑當日認可的門票或電子票根，即可在社區享受折扣或換領特色禮品，直接刺激社

區經濟。 

此外，票根經濟的推動不應止步於折扣，更應結合澳門現有的「應援文化」。現時澳門不

少旅遊區的特色小店（如咖啡室、茶飲店），已自發形成一種「應援經濟」雛形，店主會

主動張貼明星海報、擺放應援物，甚至設計特定打卡位以吸引粉絲到店消費。建議政府順

勢而為，將這些散落在社區、具備應援特色、有意願參與票根經濟的小店串聯起來。政府

可為參與「票根計劃」的店鋪提供統一的識別標誌或宣傳資源，鼓勵店主將店面打造成粉

絲聚腳點，將數以萬計的粉絲從金光大道精準引流至小店，既滿足了青年群體對社交與體

驗的需求，也讓中小微企能透過「粉絲打卡」實質受惠，真正實現演出紅利惠及社區。 


